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“Terwujudnya Puskesmas 

Rawat Inap Pelabuhan 

Dagang yang berkualitas 

menuju masyarakat 

mandiri untuk hidup sehat 

dan berwawasan” 

VISI 



MISI 
2 1 3 

Meningkatkan 
profesionalisme 

dan mutu 
pelayanan melalui 

perbaikan tata 
kelola mutu 

Puskesmas dan 
pelayanan 

kesehatan tingkat 
pertama yang 
sesuai standar 

Menjalin 
komunikasi 

kemitraan lintas 
sektor dalam 
upaya sarana 
penyampaian 

aspirasi 
masyarakat 

tentang kesehatan 

4 
Mendorong 

kemandirian 
masyarakat 

tentang perilaku 
hidup sehat 

sebagai upaya 
kesehatan yang 

komprehensif 
melalui 

peningkatan 
kegiatan promosi 

kesehatan  

Mengembangkan 
kerjasama lintas 
program dalam 

peningkatan Upaya 
Kesehatan yang 

berkesinambungan  



“Sehat Berkualitas” Motto 

Tata Nilai “ T U N G K A L ” 
Transparan 

Unggul 
Normatif 

Kerjasama 
Gesit 

Akuntabel 
Loyalitas 



Batas-batas wilayah: 

Peta 
Wilayah 
Kerja 

Utara : Kecamatan Batang Asam 

Selatan : Kecamatan Merlung 

Barat : Kecamatan Batang Asam 

Timur : Kecamatan Tebing Tinggi 

Wilayah keseluruhan : 345,69 Km2 

Jumlah Kelurahan : 1 Kelurahan 

Jumlah Desa : 9 Desa 

Jumlah Penduduk : 13.833 Jiwa 

    ♂ 6.838 

    ♀ 6.995 



Berdasarkan 
acuan pada 
Permenkes 
No 43 Tahun 2019 
tentang Pusat 
Kesehatan 
Masyarakat 

 NO  JENIS TENAGA 
PUSKESMAS KAWASAN 

PEDESAAN (RAWAT INAP) 

 JUMLAH 

TENAGA 

YANG ADA 

Tenaga Kesehatan 

1 Dokter dan/atau dokter layanan primer 2 3 

2 Dokter Gigi 1 1 

3 Perawat 8 28 

4 Bidan 7 23 

5 Tenaga promosi kesehatan dan ilmu perilaku 1 2 

6 Tenaga sanitasi lingkungan 1 2 

7 Nutrisionis 2 2 

8 Tenaga apoteker dan/atau tenaga teknis kefarmasian 1 3 

9 Ahli teknologi laboratorium medik 1 1 

Tenaga Non Kesehatan 

10 Tenaga sistem informasi kesehatan 1 1 

11 Tenaga administrasi keuangan 1 1 

12 Tenaga ketatausahaan 1 2 

13 Pekarya 1 4 

JUMLAH 28 73 

SUDAH 
TERPENUHI 





Pustu 

Pustu Taman Raja 

Pustu Kuala Dasal 

Pustu Brasau 

Pustu Tanjung Tayas 
Pustu Badang 



Poskesdes 

Poskesdes Kuala Dasal 

Poskesdes Badang Sepakat 

Poskesdes Pematang Pauh 
Poskesdes Pematang Tembesu 



● ● ● 

JENIS-JENIS 
PELAYANAN 



1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 

Upaya Kesehatan 
Perseorangan dan Penunjang  



Upaya Kesehatan Masyarakat 
Esensial 



Upaya Kesehatan Masyarakat 
Pengembangan 



PELAYANAN JARINGAN PUSKESMAS 

Pelayanan Pustu Pelayanan Poskesdes Pelayanan Pusling 



● ● ● 

PERENCANAAN (P1) 



PERSIAPAN 

Membentuk Tim PTP : 

• Kepala Puskesmas 

• Tim Pembina Wilayah 

• PJ.UKM, PJ.UKPP, 

PJ.KMP, PJ.Mutu 

• Bendahara 

ANALISIS SITUASI 

• PKP 

• Masukan Masyarakat (MMD, 

Kotak Saran, Call Center,  

Linsek,  Survei Kepuasan 

Pelanggan) 

• PIS-PK 

RUK 

Tahap yang kami lakukan : 

• Identifikasi masalah 

• Menetapkan prioritas 

masalah 

• Merumuskan masalah 

• Mencari akar penyebab 

masalah 

• Pemecahan Masalah 

• Penyusunan RUK 

PELAKSANAAN 

PERENCANAAN 

Dilakukan saat : 

• Lokmin bulan pertama 

• Linsek Triwulan I 

(Februari) 

• Rapat PTP 



KEGIATAN P1 

Survei Mawas Diri (SMD) 

MMD Pematang Pauh 

Rapat PTP 



● ● ● 

PENGGERAKAN & 
PELAKSANAAN (P2) 



KOMUNIKASI INTERNAL 

03 

01 
02 

Pelaksana  

Program dan 

Seluruh Staff 

Koordinasi, 

Penanggung 

Jawab Program 

dan  Penanggung 

Jawab Unit 

Pelayanan 

Kasubag 

Tata Usaha 

KEPALA 
PUSKESMAS 

Cara yang digunakan: 
• Instruksi Langsung 
• Apel Pagi & Siang 
• Pertemuan: Lokmin  
• Telepon 
• WhatsApp Puskesmas 
• Papan Pengumuman 



KEGIATAN P2 

Apel Pagi & Siang Lokmin Bulanan 

Lokmin Lintas Sektoral Rapat Lintas Program 



Upaya Memperoleh Masukan atau 
Komunikasi dari Masyarakat 

Penyampaian Langsung 

Media Cetak (Poster) 

Petunjuk Arah 

Media Informasi/Komunikasi 
0857 8374 2077 
Email : puskesmaspelabuhandagang@yahoo.com 
IG : puskesmaspelabuhan dagang 
FB : puskesmas pelabuhan dagang 

mailto:puskesmaspelabuhandagang@yahoo.com


● ● ● 

PENGAWASAN, 
PENGENDALIAN DAN 

PENILAIAN KINERJA (P3) 



KEGIATAN P3 

Audit Internal 

Rapat Lintas Program 

PKP 



● ● ● 

PENGENDALIAN INFORMASI 
LAPORAN PUSKESMAS 



EVALUASI KINERJA PUSKESMAS 
per November 2023 

CAKUPAN KEGIATAN UTAMA 



EVALUASI KINERJA PUSKESMAS 
per November 2023 

MUTU PELAYANAN 



EVALUASI KINERJA PUSKESMAS 
per November 2023 
NILAI AKHIR 



Standar Pelayanan Minimal (SPM) 
Januari – November 2023 



Indeks Keluarga Sehat (IKS) Kecamatan Tungkal Ulu 2023 



Indeks Keluarga Sehat (IKS) Kecamatan Tungkal Ulu 2023 

IKS KECAMATAN 

0,154 

(TIDAK SEHAT) 



Program Prioritas Nasional 
PENCEGAHAN DAN PENURUNAN STUNTING TARGET : 11 % 

CAPAIAN : 88,56 % 

PENURUNAN JUMLAH ANGKA KEMATIAN IBU & 
ANGKA KEMATIAN BAYI 

TARGET : 287 
CAPAIAN : 219 (76,33 %) 

PENINGKATAN CAKUPAN IMUNISASI TARGET : 282 
CAPAIAN : 265  (93,97 %) 

PROGRAM PENANGGULANGAN TUBERKULOSIS TARGET : 107 
CAPAIAN : 60 (64,20 %) 

PENGENDALIAN PENYAKIT TIDAK MENULAR TARGET : 3.366 
CAPAIAN : 2.037 (55,39 %) 



CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo, and 
includes icons by Flaticon and infographics & images by Freepik 

Upaya Peningkatan Mutu 
Puskesmas Rawat Inap 
Pelabuhan Dagang 

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr


STRUKTUR TIM TATA KELOLA MUTU 



CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo, and 
includes icons by Flaticon and infographics & images by Freepik 

Hasil Peningkatan Mutu 
Puskesmas Rawat Inap 
Pelabuhan Dagang 

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr


Upaya Peningkatan Keselamatan Pasien 

Peningkatan Keamanan Obat yang Perlu Diwaspadai Pengurangan Risiko Cedera Akibat 
Pasien Jatuh 

Pengurangan 
Risiko Infeksi 
terkait 
Pelayanan 
Kesehatan 

Peningkatan 
Komunikasi 
yang Efektif 



CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo, and 
includes icons by Flaticon and infographics & images by Freepik 

Implementasi Mutu UKM 

Kelas ibu hamil Pemberian Vit. A Posbindu 

Imunisasi Skrining TBC 

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr


CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo, and 
includes icons by Flaticon and infographics & images by Freepik 

Implementasi Mutu UKPP 

Pemasangan tirai pasien Peningkatan kapasitas petugas 
kegawatdaruratan 

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr


CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo, and 
includes icons by Flaticon and infographics & images by Freepik 

Upaya Peningkatan Kegiatan IMPP 

Posbindu Sosialisasi tentang PTM 

Pelaksanaan GERMAS Pembentukan Tim 
Penginputan ASIK 

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr


Pelaksanaan Kegiatan PPI 

Penerapan 

Kewaspadaan 

Transmisi di 

Puskesmas 

Pengangkutan Limbah 

Medis 

Penentuan Titik TPS Limbah Medis 

bersama Dinkeskab & Pihak Ketiga 



● ● ● 

TERIMA KASIH 


